
 

 

 

 

 

 

 

 سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات 

     جمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بمركز ثربان

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 مقدمة :   

  عل  الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بمركز ثربانلجمعية توجب سياسة وإجراءات الإبلاغ عن المخالفات  

الا بمعا    عالية من ا  لا    ت
ي وم بوعي الجمعية امل ا

أعضااااااااااااء مجال الإدارة والمذاااااااااااموط ال افيمع ومولالت

 الشخصية أثااء العمل وممارسة واجباتهم ومذؤولياتهم. 

ي وقت مبكر عن أع مخالفة أو  بر جدع أو سوء تصرف مح مل قد  
وتضمن همه الذياسة أن   م الإبلاغ فت

ت عرض له الجمعية أو أصاحا  المصااحة أو المذا فيد ن ومعالجة  لش لشانل مااساب. جما يجب عل جا ة 

اهة أثااء أداء مذااااااااااااااؤولياتهم وامل ت ت  من يعمل لصااااااااااااااالا الجمعية مراعاة قواعد الصااااااااااااااد  وال ت الا بنا ة القواني  ت
 ا

 والاوائا المعموط بها. 

 :  الهدف

تهادف هامه الذااااااااااااااايااسااااااااااااااااة للإ لاشاااااااااااااااج م جال من يعمال لصااااااااااااااااالا الجمعياة ل بلاغ عن أياة مخاا ر أو مخاالفاات 

 و مأن هم للإ أن القيالا بهما ا مر آمن ومقبوط وم  ابوع عل أع مذؤولية. 

 الابا  :  

لصالا   يعمل  من  جم م  عل  الذياسة  همه  ت  تببق  مذمولي  أو  لدارة  مجال  أعضاء  سواء جانوا  الجمعية 

ي الجمعية، وبدون أع استثااء. 
ت أو مذتشارين بصرف الاظر عن مااصبهم فت ت أو م بوعي  ت أو مولافي  تافيم ي 

هم الإبلاغ عن أية مخا ر أو   ت وغ   عي  ت وم  ر ويمكن أيضا  ع من أصحا  المصاحة من مذ فيد ن ومانحي 

 مخالفات. 

 المخالفات : 

يعية أو  لاش امات قانونية أو لاشر ت مل الممارسات الخا مة أع مخالفات جاائية أو مالية أو الإ لاط بأع ال ا

 عل الصحة أو الذلامة أو البيمة. 
ً
ي لاشنل  برا

 م بابات تاظيمية دا اية أو تاش التا

 



 

 

 

  : ي   وجب الإبلاغ عاها  عل سبيل المثاط م الحصر، ما يلي
 ولاشمل المخالفات التا

ي  لش ادعاء الافقات الكا بة، لساءة اس خدالا ا شياء القيمة، عمايات غذل سوء ال صر  •
ف المالإي )بما فت

 ا مواط أو دعم لجهات مشبوهة(. 

ي الجمعية ل عزيز مصالحه   •
عدلا الإ صاح عن حامت تعارض المصالا )مثل اس خدالا شخص ماصبه فت

 الخاصة أو مصالا الآ رين  و  مصاحة الجمعية(. 

ي  لش لضاعة، ل فاء أو لتلاف الوثائق الرسمية(. لمنانية امح  •
 ياط )بما فت

ي يح مل ارتنابها أيا جان نوعها.  •
ي   م ارتنابها، أو التا

 الجرائم الجاائية المرتكبة، أو التا

الا بالذياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الدا اية أو تببيقها بصورة    غ   صحيحة.  • ت
 عدلا امل ا

منا آت غ   مذ حقة من جهة  ارجية لماا تاش الجهة معاماة تفضياية غ   الحصوط عل ماا م أو   •

رة.   م ر

 الإ صاح عن معاومات سرية ببريقة غ   قانونية.  •

 ال لاعب بالبيانات المحاسبية.     •

ت وسلام هم .  •  تهديد صحة المولافي 

ي .  •
ي والذاوك  غ   ا  لافا

 ان هاك قواعد الذاوك المهتت

 سوء اس خدالا الصلاحيات أو الذابات القانونية .  •

 

 الضمانات : 

تهدف همه الذااياسااة للإ لتاحة الفرصااة لكل من يعمل لصااالا الجمعية ل بلاغ عن المخالفات وضاامان عدلا  

تعرضااااهم للان قالا أو الإيماء نتيجة لملش. وتضاااامن الذااااياسااااة عدلا تعرض مقدلا البلاغ لخبر  قدان ولايف ه 

ي الجمعية و ع شاااااااااااااانل من أشااااااااااااااناط العقا  نتيجة قيامه بالإبلاغ عن أية أو ماصاااااااااااااابه أو منان
 ه امج ماعية فت

يبة أن   م الإبلاغ عن المخالفة بحذن نية وأن ت و ر لدى مقدلا البلاغ معبيات اشتباه صادقة   مخالفة. سرر

. من أجل حماية المصاااااااحة الشااااااخصااااااية لامبا ،   إن همه  ومعقولة، وم  هم ل ا اتضااااااا بعد  لش بأنه مخ أ



 

 

 

ي  لش، ما لم  اص  
عل   الاظالا  الذاااااااااااياساااااااااااة تضااااااااااامن عدلا البشااااااااااام عن هيية مقدلا البلاغ عاد عدلا رغب ه فت

 لاف  لش. وسااااااي م بمط جل جهد ممكن ومااسااااااب  لامحا ظة عل ك مان وسرية هيية مقدلا البلاغ عن أع  

ي حامت مع اة،   وجب لا عامل مم أع بلاغ أن   م البشااااااااام عن هيي
ة مقدلا البلاغ، وماها مخالفة. ولبن فت

ورة كشام الهيية أمالا أع محنمة مخ صاة. كملش   وجب عل مقدلا البلاغ المحا ظة   عل سابيل المثاط رت

عل سرية البلاغ المقدلا من قباه وعدلا كشاااافه  ع مولام أو شااااخص آ ر. وي وجب عايه أيضااااا عدلا لجراء  

مقدلا البلاغ لذابب الإبلاغ عن المخالفات   أية تحقيقات بافذاه حوط البلاغ. جما تضامن الذاياساة عدلا ليماء

 و ق همه الذياسة. 

 

 

 

 

 لجراءات الإبلاغ عن مخالفة :  

ي ح اه.  •
 يفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتا يذهل اتخا  الإجراء المااسب فت

 عل ل •
ً
ثبات  عل الرغم من أنه م يباب من مقدلا البلاغ لثبات صحة البلاغ، لم أنه يجب أن يكون قادرا

 أنه قدلا البلاغ بحذن نية. 

   م تقديم البلاغ  بيا )و ق الامو ج المر ق( عن  ريق •

يدع ✓    جمعية الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بمركز ثربان  العاوان ال ر

✓  : ي
ونت يد الإلب ا  أو ال ر

 لامد ر ال افيمع  لاط سااعات العمل الرسامي من ا حد للإ  ✓
 
ة ي أو لاذاايمها مباسرر

لارف    الخميل فت
 مغاق. 

 



 

 

 

 معالجة البلاغ :  

يع مد الإجراء الم خم بخصوص الإبلاغ عن أع مخالفة و ق همه الذياسة عل  بيعة المخالفة  اتها. ل   

. قد   باب  لش لجراء مراجعة غ   رسمية أو تدق ق دا لي أ  و تحق ق رسمي

ي   معالجة أع بلاغوي م  
 : عل الاحو امنا

 ور اسااااااااااااااا لالا   عاد اسااااااااااااااا لالا البلاغات با لاا رئيل مجال الإدارة عل مضااااااااااااااامون  المد ر ال افيمعيقولا  •

 البلاغ. 

  م لجراء مراجعة أولية ل حديد ما ل ا جان   وجب لجراء تحق ق والشاااااااااانل المع يجب أن   خمه. ويمكن   •

 البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحق ق. حل بعض 

 أيالا بإشعار اس لالا البلاغ ورقم هاتم لا واصل.  10  م تزويد مقدلا البلاغ  لاط •

ر،  لا  • ت أن البلاغ غ   م ر . ويكون هاما القرار نهاائياا وغ   قاابال لإعاادة    ل ا تبي  ي
  م لجراء أع تحق ق لضااااااااااااااااافت

 غ. الاظر ما لم   م تقديم لثباتات لضا ية بخصوص البلا 

رة،   م لحااالااة البلاغ   • ت أن البلاغ يذاااااااااااااااتاااد للإ معبيااات معقولااة وم ر ي    لامااد ر ال افياامعل ا تبي 
لا حق ق فت

 البلاغ وإصدار ال وصية المااسبة. 

ة أيالا عمل من    لمد ر ال افيمعا يجب عل • ي البلاغ وإصاااااااادار ال وصااااااااية  لاط عشاااااااار
امن هاء من ال حق ق فت

 تاريااااخ لحالة البلاغ. 

 رئيل المجال لامصادقة وامع ماد .  توصياته للإ لمد ر ال افيمعا ر م  •

تبة عل المخالفة و ق  •  العمل. سياسة   م تحديد الإجراءات ال أد بية الم ا



 

 

 

متا جاان  لاش ممكااا، تزوياد مقادلا البلاغ بمعبياات عن أع تحق ق   م لجراعه. ومم  لاش، م يجو  لعلالا   •

اماات الشاااااااااااااااياة تجااه  مقادلا البلاغ باأع لجراءات تاأد بياة أو   ت تاب عاياه ل لاط الجمعياة باال ا هاا مماا قاد   ا غ  

 شخص آ ر. 

لا الجمعية بال عامل مم الإبلاغ عن أع مخالفة ببريقة عادلة ومااسااااابة، ولباها م تضااااامن أن ت ذاااااجم  • ت تا ا

  ريقة معالجة البلاغ مم رغبات مقدلا البلاغ. 

 

 

   نمو ج لبلاغ عن مخالفة 
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   بيعة ونيا المخالفة

 

 

 

 

تاريااااخ ارتنا  المخالفة وتاريااااخ العام 

 بها 

 

  منان حدوث المخالفة 

 

 

ارتنا  بيانات أو مذتادات تثبت 

 المخالفة

 

 

 

ي  
كوا فت أسماء أشخاص آ رين اش ا

 ارتنا  المخالفة

 

 

 



 

 

 

  أية معاومات أو تفاصيل أ رى

 

 

 

 

                        تاريااااخ تقديم البلاغ: 

 ال وق م: 
 ال وق م 

 

 

 

 

 المسؤوليات

اف   ت بق هذه السططططططططططيا ططططططططططة ضططططططططططمن أنشطططططططططط ة الجمعية وعلى جميع العاملي    الذين يعملون تحت إدارة وإشر
ام   الجمعية الاطلاع على الأنظمة المتعلقة بعملهم وعلى هذه السططططططيا ططططططة والإلمام بها والتوقيع عليها، والالت  

  .بما ورد  فيها من أحكام عند أداء واجباتهم ومسؤولياتهم الوظيفية
 

 لا2024/  1/  9تم امع ماد بقرار مجال الإدارة  ب اريااااخ 

 


